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Metodologia  

 

 Il metodo di raccolta dei dati: questionari nell’ambito dell’evento Il Top 

Nazionale delle Imprese Private in Romania - “TOP 2008” organizzato dal 

Consiglio Nazionale delle Piccole e Medie Imprese di Romania (CNIPMMR) il 

6 novembre 2009 presso il Palazzo del Parlamento. 

 Il volume del campionamento e’ stato di  228 questionari validi. 

 Il tipo di campionamento utilizzato: aleatorio, di convenienza (ad libitum). 

 Visto che la struttura dei partecipanti all’evento e’ diversa dalla distribuzione 

delle imprese secondo regioni di sviluppo o tipo di aziende, i risultati della 

ricerca hanno un carattere esplorativo sulla tematica affrontata, pero’ 

sorprendono delle tendenze significative per quello che riguarda l’impatto della 

crisi economica sulle imprese in Romania. L’errore teorico del campionamento 

rapportato al numero di imprese di Romania e’ del 6,5%. Rapportato al numero 

dei partecipanti all’evento, l’errore teorico e’ del 5,6%.  

 La distribuzione dei questionari sul territorio (su regioni di sviluppo) e’ la 

seguente: 

Bucarest - Ilfov  27.2% 

Centro  7.9% 

Nord Est  14.5% 

Nord Ovest  10.5% 

Sud Est  8.3% 

Sud Muntenia  15.4% 

Sud  Ovest Oltenia  3.1% 

Vest  9.2% 
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Evoluzione delle vendite nel 2009 rispetto al 2008  

 

 
Come valutate l’evoluzione delle vendite dell’azienda nel 2009 rispetto al 2008? 

 

 
 

Evoluzione delle 

vendite/Settore d’attivita’ 

Industria  Servizi  Commercio  Costruzioni  Agricoltura  

Sono cresciute  13%  23% 11% 10% 13% 

Sono calate  69% 48% 71% 65% 63% 

Non ci sono dei cambiamenti 

significativi  

19% 21% 18% 20% 13% 

Non posso valutare  0% 8% 0% 5% 13% 

 

 Il piu’ significativo calo delle vendite viene riportato nel settore del commercio 

(71%), seguito dall’industria (69%).  

 La maggior parte delle persone che affermano che le vendite abbiano avuto 

un’evoluzione positiva vengono dal settore del terziario avanzato (23%).  
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Sotto il 25%
38.4%

Fra il 25 -30%
15.5%

Oltre il 50%
5.2%

Non possono 
valutare

41.0%

Nel caso in cui sono cresciute, in che percentuale? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
I dati sono  calcolati dal numero di persone che 

abbiano stimato una crescita delle vendite (N=39) 

 

 

 La maggior parte delle persone che hanno risposto stima che le vendite delle 

aziende di cui sono i rappresentanti siano cresciute nel 2009 rispetto al 2008 e 

sostengono che questa crescita sia di una percentuale inferiore al 25% 

 Solo il 5,2% dalle persone che hanno risposto consideranno che le vendite delle 

aziende di cui sono i rappresentanti siano cresciute nel 2009 rispetto al 2008 del 

50%. 

 Oltre il 40% di quelli che considerano che le vendite delle imprese siano 

cresciute nel 2009 rispetto al 2008 non possono valutare la percentuale di 

crescita. La media della crescita stimata e’ del 27,13% 
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Nel caso in cui sono calate, in che percentuale? 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 I dati sono  calcolati dal numero di persone che abbiano 

stimato una diminuzione delle vendite (N=134) 

 

 

 La maggior parte di quelli che stimano che le vendite delle loro aziende sono 

calate nel 2009 rispetto al 2008, stimano un calo del 25 – 30%. 

 Solo 5,1% delle persone considerano che le vendite delle aziende di cui sono i 

rappresentanti siano calate nel 2009 rispetto al 2008 del 50%. 

 Oltre meta’ di quelli che considerano che le vendite delle loro aziende siano 

calate nel 2009 rispetto al 2008, non possono valutare la percentuale di calo. 

 La media del calo stimato e’ del 36%. 
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Cause ed effetti della crisi sull’azienda 
 

 

Quali considerati che siano i principali due motivi per l’aggravamento della crisi 

economica? 

 
L’instabilita’ politica  

 

 

 

La crisi globale  

 

 

L’intabilita’ fiscale  

 

 

Le politiche delle banche di aumentare  

gli interessi e di bloccare i crediti  

 

Il mancato pagamento oppure il 

pagamento con ritardo da parte dello 

stato verso gli agenti aconomicii  

 

La politica finanziaria dello stato di 

prendere in prestito dalle banche  

 

 

Accreditamento eccessivo nel 2008  

 

 

Quali considerati che siano i principali due motivi per lôaggravamento della crisi economica? 

L’instabilita’ politica 55,3% 

La crisi globale 44,3% 

L’intabilita’ fiscale 34,6% 

Le politiche delle banche di aumentare gli  

interessi e di bloccare i crediti  

32,2% 

Il mancato pagamento oppure il pagamento con ritardo da parte dello stato 

verso gli agenti economici  

19,7% 
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La politica finanziaria dello stato di prendere in prestito dalle banche 16,7% 

Accreditamento eccessivo nel 2008  14,5% 

 

Quali considerati che siano i principali due motivi per l’aggravamento della crisi 

economica? 

 

 Oltre meta’ degli intervistati considerano che il principale motivo per il peggioramento della 

crisi economica sia l’instabilita’ politica. 

 In una proporzione di 44,3%, l’aggravamento della crisi economica e’ messa principalmente a 

causa della crisi globale. 

 Soltanto 16,7% degli intervistati considerano che la politica finanziaria dello stato di prendere 

in prestito dalle banche sia una delle principale cause per l’aggravamento della crisi 

economica. 

 L’accreditamento eccessivo del 2008 e’ considerato motivo principale per l’aggravemento 

della crisi economica solamente per 14,5% degli intervistati. 
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Quali sono i problemi principali che deve affrontare in questo momento la 

societa’ che rappresentate? 

Il pagamento con ritardo da parte dei clienti oppure 

dei partners  

 

Minore domanda per i prodotti oppure   

per i servizi della societa’  

 

L’aumento del cambio del EURO  
 

 

 

Il cashflow  della societa 

 

 

Mancanza del capitale  

 

 

L’inflazione  

 

 

 

Riduzione totale dei costi operativi  
 

 

Riduzione del personale  
 

 

Riduzione della capitalizzazione di mercato  

 della societa 

 

 

 

Quali sono i problemi principali che deve affrontare in questo momento la societaô che rappresentate?  

In pagamento con ritardo da parte dei clienti oppure dei 

partners  

68,9% 

Minore domanda per I prodotti oppure per I servizi della 

societa’ 

52,6% 

L’aumento del cambio del EURO  45,2%  

Il cashflow della societa’ 32,9%  

Mancanza del capitale 21,5%  

L’inflazione 16,7%  

Riduzione totale dei costi operativi  12,3%  

Riduzione del personale 7,5%  

Riduzione della capitalizzazione di mercato della societa’ 4,8% 
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Quali sono i problemi principali che deve affrontare in questo momento la 

societa’ che rappresentate? 

 

 All’incirca 70% delle societa’ identificano come principale problema che devono affrontare, il 

pagamento con ritardo da parte dei clienti e dei partners. 

 Piu’ della metta’ (52,6%) delle societa’ considerano la riduzione della domanda per i prodotti 

oppure per i servizi della societa’ come problema principale che devono affrontare. 

 L’aumento del cambio del euro e’ considerato da parte di oltre 45% uno dei principali 

problemi che deve affrontare la societa’. 

 Solamente 7,5% delle societa’ menzionano la riduzione del personale come principale 

problema. 

 La riduzione della capitalizzazione di mercato della societa’ non e’ considerato un problema 

principale della societa’ (4,8%). 

In che modo ha pregiudicato la crisi economica I seguenti  lati dell’attivita’ della vostra 

azienda? 

 

 Conformemente alla distribuzione delle risposte, la crisi economica ha pregiudicato nella piu’ 

grande misura I redditti ottenuti da parte delle societa’ dalle vendite (59,2%); il cashflow nella 

misura del (56,6%), questo considerando anche le difficolta’ d’accesso ai crediti (41,7%). 

Invece se anche in una misura minore, il periodo di crisi ha portato nuove opportunita’ 

d’affari  (secondo il 8% degli intervistati). Questo periodo ha anche il ruolo di riposizionare le 

aziende in un mercato che cerca ancora il suo equilibrio  
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In che modo ha pregiudicato la crisi economica I seguenti  lati dell’attivita’ della vostra 

azienda? 

In che modo ha pregiudicato la crisi economica I seguenti  lati dellôattivitaô della vostra azienda? 

 A crescut A rămas la 

acelaşi nivel  

A 

scăzut 

Nu ştiu 

L’accesso ai finanziamenti 

/crediti  

4,4% 23,2% 41,7% 30,7% 

La possibilita’ di investire 

nei programmi  di capitale  

0,9% 11,4% 32,5% 55,3% 

Il cashflow-ul della societa’ 3,1% 12,3% 56,6% 28,1% 

I redditi dalle vendite 12,7% 9,6% 59,2% 18,4% 

La possibilita’ di entrare su 

nuovi mercati 

10,5% 18% 40,8% 30,7% 

La capacita’ di realizzare 

effettivamente la  strategia 

aziendale  

14,0% 21,9% 25,9% 38,2%  

Nuone opportunita’ di 

business 

18,0% 16,2% 38,2% 27,6%  

Il valore di mercato della 

azienda/dell’impresa  

11,4% 19,7% 32,5% 36,4% 

La lealta’ dei clienti  7,5% 39,5% 24,1% 28,9% 
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Quali sono i dipartimenti in cui l’azienda ha  effetuato riduzioni dei costi ? 

 
 

 

 La riduzione dei costi d’amministrazione  e la riduzione deli investimenti sono le principali 

misure effetuate dagli  imprenditori per affrontare il periodod di crisi.  

Quali sono i dipartimenti in cui l’azienda ha  effetuato riduzioni dei costi ? 

Quali sono i dipartimenti in cui l’azienda ha  effetuato riduzioni dei costi ?  

Riduzione dei costi d’amministrazione  71,9% 

Riduzione degli investimenti 57,5% 

Rinegoziazione dei contratti con i fornitori 42,5% 

Riduzione del personale 31,6% 

Riduzione degli stipendi 22,4% 

L’annulamento delle linee di  business meno profittevoli 21,1% 

Riduzione della produzione 16,2% 

Non abbiamo preso nessuna misura speciale 7,9% 

La vendita delle linee di business meno profittevoli  0,9% 
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Aspettative e misure contro la crisi 

 

A quanto stimate il profitto della vostra societa’ nel 2009 rispetto a 2008? 

 

Molto piu’ importante 3,1% 

Pocco  piu’  importante 14,0% 

Allo stesso livello 10,5% 

Pocco di meno 25,0% 

Molto di meno 41,7% 

Non so dire 5,7% 

 

 

Quale e’ la stima del vostro profitto per il 2009 rispetto al 2008? 

 

 Il 41,7% delle persone che hanno risposto, stimano che il profitto del 2009 sara’ molto 

inferiore a quello del 2008.  

 Il 25% considera che il profitto sara’ di poco inferiore a quello del 2008.  

 Il 17% stima una crescita del profitto.  

 

Quali saranno “le zone” per le quali intendete applicare delle misure per la 

riduzione  degli effetti della crisi nel prossimo periodo? 
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23.7%

44.3%

26.3%

16.2%

42.5%

39.9%

15.8%

32.0%

23.7%

19.7%

23.7%

23.2%

30.3%

16.7%

12.3%

18.0%

7.9%

32.0%

4.4%

1.8%

7.9%

14.9%

4.4%

6.6%

9.6%

6.1%

11.8%

20.6%

31.6%

48.2%

52.6%

49.1%

36.4%

41.2%

56.6%

53.9%

67.5%

5.7%

4.4% 16.2%

Reducerea costurilor

Managementul relaŞiilor

cu clienŞii

Cota de piaŞŁ

Restructurare/reorganizare

Reducerea personalului

Dezvoltarea/ lansarea de

produse noi

Extinderea pe pieŞe noi

Externalizarea unor

activitŁŞi

Accesarea fondurilor

europene

Lipsa înnoirilor de produse

tehnologice

CreĸtereMenŞinereScŁderenu rŁspund

 

 La migliore politica in questo periodo, per la riduzione degli effetti della crisi, sembra essere 

la conservazione dei clienti gia’ esistenti. Allo stesso tempo, questo e’ una situazione benefica 

per nuove ideea d’affari, il periodo di crisi economica portando allo sviluppo e alla 

promozione di nuovi prodotti.  
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Quali saranno “le zone” per le quali intendete applicare delle misure per la 

riduzione  degli effetti della crisi nel prossimo periodo? 

 

Quali saranno ñle zoneò per le quali intendete applicare delle misure per la riduzione  degli 

effetti della crisi nel prossimo periodo?  

 Crescita Stazionario  Ribasso  Non rispondono  

Riduzione dei costi  23,7% 23,7% 32,0% 20,6% 

Il management delle relazioni con 

I clienti  

44,3% 19,7% 4,4% 31,6% 

La quota di mercato  26,3% 23,7% 1,8% 48,2% 

Ristrutturazione/riorganizzazion

e  

16,2% 23,2% 7,9% 52,6% 

La riduzione del personale  5,7% 30,3% 14,9% 49,1% 

Sviluppo/promozione nuovi 

prodotti  

42,5% 16,7% 4,4% 36,4% 

Estensione su nuovi mercati  39,9% 12,3% 6,6% 41,2% 

Esternalizzazione di alcune 

attivita’ 

15,8% 18,0% 9,6% 56,6% 

Accesso ai fondi strutturali  32,0% 7,9% 6,1% 53,9% 

Mancanza dell’innovazione dei 

prodotti tecnologici  

4,4% 16,2% 11,8% 67,5% 
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Misure fiscali 

 

Siete d’accordo con l’aumento dello stipendio minimo sull’economia? 

Nu pot aprecia

 11,8%

Nu

38,6%

Da

49,6%

 

 Il 50% delle persone che hanno risposto sostengono la cresita’ dello stipendio minimo 

sull’economia, mentre il 38,6% si e’ dichiarato contrario.  

 11,8% si sono astenuti.  

Siete dôaccordo con: 

 Si No Non lo so 

La cresita dell’IVA, ma il ribasso della 

quota unica d’imposta  

23,2% 52,6% 24,1% 

Il matenimento dell’IVA, ma la cresita 

dell quota unica d’imposta  

16,7% 54,4% 28,9% 
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Siete d’accordo con: 

23,2%

16,7%

52,6%

54,4%

24,1%

28,9%

Creĸterea TVA, dar

scŁderea cotei unice

de impozitare

MenŞinerea TVA, dar

creĸterea cotei unice

de impozitare

Acord Dezacord Nu ĸtiu

 

 Piu’ del 50% dei rispondenti hanno respinto  entrambe le proposte.  
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L’imposta forfetaria vi ha creato dei problemi? 

Nu pot aprecia

 9,2%

Nu

42,1%

Da

48,7%

Da Nu Nu pot aprecia

 

 

 Quasi la meta’ dei rispondenti hanno subito dei danni a causa dell’imposta forfetaria. 

 Il 42,1% non hanno subito nessun danno.  

 Il 9,2% non hanno saputo dare una risposta. 
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Dati societa’ 

(dati generali riguardanti le aziende intervistate 

 

 

Grandezza societa’: 

55,7%

36,4%

4,4%

1,8%

1,3%

0,4%

Intreprindere micŁ sau

mijlocie (10-249 angajaŞi)

Microinteprindere (0-9

angajaŞi)

Intreprindere mare (250-

999 angajati)

Nu este cazul

NS/NR

Intreprindere foarte

mare (peste 1000

angajaŞi)
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Dominio di attivita’ dell’azienda: 

 

2,6%

3,9%

3,5%

8,8%

12,3%

23,7%

45,2%

Nu ĸtiu

Altul

AgriculturŁ

ConstrucŞii

ComerŞ

Industrie

Servicii

 

 

Incarico 

 

2.2%

3.5%

6.1%

11.4%

26.8%

40.4%

Reprezenatant

management

Asociat

Specialist

Director

departament

Administrator

Director general


